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Ticari İletişim ve Pazarlama   
Açık Rıza Metni 
 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu'na göre sizinle ilgili bazı kişisel verilerin, veri 
sorumlusu olan Mutlu Akü ve Malzemeleri Sanayii Anonim Şirketi (“Mutlu Akü”) tarafından 
ilgilendiğiniz veya satın aldığınız ürün ve hizmetlerimize ilişkin reklam, kampanya, duyuru ve 
promosyonlardan haberdar edilebilmeniz amacıyla tarafınıza elektronik ileti gönderilebilmesi 
için açık rızanız gerekmektedir. 

İ şlenecek Kişisel Veriler ve İ şleme Amaçları 
Açık rıza vermeniz halinde, 

▪ Kimlik bilgileriniz, ad, soyad, cinsiyet ve yaş bilgileriniz 

▪ İletişim bilgileriniz, telefon numaranız ve e-posta adresiniz 

▪ Pazarlama, iletişim tercihi, izin durumu, izin kaynağı, ilgilenilen ürünler ve kullanım 
alışkanlıkları, pazarlama analizleri kapsamında elde edilen bilgiler bilgileriniz, 

▪ Müşteri işlem bilgileriniz, satın alınan ürün bilgileri, araç marka ve modeli, 
hususi/ticari kullanım, başvuru, talep, istek veya şikayetinize ilişkin analiz edilen bilgiler, 

▪ İşlem güvenliği bilgileriniz, doğrulama kodu, işlem zamanı bilgileriniz 

İletişim faaliyetlerinin yürütülmesi, reklam/kampanya/promosyon süreçlerinin yürütülmesi, ürün 
ve hizmetlerin pazarlama süreçlerinin yürütülmesi, müşteri ilişkileri yönetimi süreçlerinin 
yürütülmesi, müşteri memnuniyetine yönelik aktivitelerin yürütülmesi, pazarlama analiz 
çalışmalarının yürütülmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi ve yetkili kurum ve 
kuruluşlara bilgi verilmesi amaçlarıyla işlenecektir.  

İlgilendiğiniz ürün veya hizmetlerimiz ile ilgili ticari ileti almak istemeniz halinde kişisel kişisel 
verileriniz KVKK Md.5/1 kapsamında verdiğiniz açık rızaya istinaden işlenir ve onayınız geçerli 
olduğu sürece size izin verdiğiniz kanallardan ticari ileti gönderilir. Vereceğiniz açık rıza, ticari 
iletişim ve ticari elektronik iletiler hakkında yönetmelik kapsamında elektronik ticari ileti onayı 
niteliğindedir. 

Aktarım 

Ticari ileti onayına ilişkin izin kayıtlarınız faaliyetlerin mevzuata uygun yürütülmesi ve yetkili 
kurum ve kuruluşlara bilgi verilmesi amaçlarıyla KVKK Md.5/2ç kapsamında veri sorumlusunun 
hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması sebebiyle, Ticari iletişim ve ticari 
elektronik iletiler hakkında yönetmelik yükümlülüklerine istinaden İYS aracılığı ile Ticaret 
Bakanlığı’na aktarılır. 

Ticari İ letişim İ zninin Geri Alınması 
Ticari ileti almaya ilişkin verdiğiniz rızayı her zaman geri alabilirsiniz. Rızanızı size gönderilen 
her iletinin içeriğinde erişebileceğiniz ret bildirimi yoluyla veya iys.org.tr adresi üzerinden 
yönetebilirsiniz. Ret bildiriminin bize iletilmesini takip eden üç iş günü içerisinde tarafınıza ticari 
elektronik ileti gönderimi durdurulur.  

Onay Gerektirmeyen Durumlar 
Devam eden abonelik, üyelik veya sunduğumuz hizmetlere ilişkin bilgilendirme, garanti süreç 
yönetimi, bilgi güncelleme, satın alma ve teslimat veya benzeri durumlara ilişkin bildirimleri 
içeren iletiler ile mevzuat veya sözleşme gereği tarafınıza bilgi verme yükümlülüğümüzün 
olduğu durumlarda önceden onay alma zorunluluğu aranmadığı gibi, bu iletiler ret 
bildirimlerinizden etkilenmez. Tacir ve esnaf olmanız halinde gönderilecek iletiler için onay 
aranmaz. Elektronik Ticari İleti Yönetmeliğindeki onaylara ilişkin diğer istisnalar saklıdır. 


