UYELIK SOZLESMESIi VE KULLANIM KOSULLARI

UYELIK SOZLESMESI
1- TARAFLAR

isbu Uyelik Sozlesmesi (bundan sonra “Sozlesme” olarak anilacaktir) Mutlu Akii ve Malzemeleri Sanayii Anonim
Sirketi  (bundan sonra “Sirketimiz” olarak anilacaktir) tarafindan, Mutlu Aki Mobil Uygulamasi (bundan sonra
“Uygulama” olarak anilacaktir) ile e-garanti, arizali triin kaydi ve arizali Grin kaydi sonrasi stireglere iliskin hizmetlerin
(bundan sonra “Hizmetler” olarak anilacaktir) elektronik ortamda Uygulama (izerinden sunulabilmesi ve bu
Hizmetlerden faydalanmak isteyen gercek ve tiizel kisiler (bundan sonra birlikte ve ayri ayri “Oye/Uyeler’ olarak
anilacaktir) ile Sirketimiz arasinda Uye’nin elektronik ortamda bulunan “Uyelik Sézlesmesi sartlarinin tamamini
okudum, anladim ve tiim hikdmlerini kabul ediyorum.” butonunu tiklamasi ve kabul beyaninin Sirketimiz kayitlarina
gectigi an kurulmus ve yararltge girmistir.

isbu Sézlesme’de Sirketimiz ve Uye ayri ayri “Taraf” birlikte “Taraflar” olarak anilacaktrr.
2- TANIMLAR
Uygulama: Sirketimiz tarafindan, mobil cihazlarda kullaniimak Gzere tasarlanan, mobil uygulamadir.

Web Sitesi: Sirketimiz tarafindan belirlenen gergeve icerisinde cesitli hizmetlerin ve igeriklerin sunuldugu gevrimigi (on-
line) ortamdan erigimi miimkun olan www.mutluaku.com.tr alan adli web sitedir.

Site: Sirketimizin sagladigi indirim ve promosyonlarin yer aldigi www.mutlustars.com.ir alan adli web sitesidir.

Uye/Uyeler: Uygulama'da yer alan igerik Hizmetlerinden faydalanmak isteyen gercek ve tiizel kisilerdir.
Kullanici/Ziyaretgi: Uygulama'yi kullanan ya da erisim saglayan kisidir.

icerik: Uygulama ve/veya ayri bir web sitesinde yayinlanan veya erigimi miimkiin olan her tirlii bilgi/belgede yer alan
gorsel, yazinsal ve isitsel imgelerdir.

Hizmetler: E-garanti, arizali trin kaydi ve arizali Uriin kaydi sonrasi streglere iliskin hizmetlerdir.
Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her turl(i bilgidir.
GENEL HUKUMLER

3.1. isbu Sézlesme'nin konusu, Uygulama’'da Sirketimiz tarafindan sunulan Hizmetler'in, bu Hizmetlerden Uye
tarafindan yararlaniimasina iliskin sartlarin ve kosullarin belilenmesi ve bu dogrultuda taraflarin hak ve
yukumlaltiklerinin tespitidir.

3.2. isbu Sézlesme'nin kapsami, Uygulama'da yer alan Hizmetler ile ilgili uygulama ve icerige iliskin sart ve
kosullarin belilenmesi olup Sirketimiz tarafindan saglanan hizmetlere, kullanima, igeriklere, uygulamalara, tim Uye ve
Kullanicr'ya yonelik her tiirlii beyan isbu Sézlesme’nin ayrilmaz parcasi olarak kabul edilecektir. isbu Sézlesme'nin
Uye tarafindan kabulii ile Uye, Uygulama’da yer alan ve yer alacak olan Uygulama’da sunulan Hizmetler'i, kullanmaya
iliskin Uye ve Kullanicr'ya yénelik her tiirlii beyani kabul etmis oldugunu beyan ve taahhiit eder.

3.3. Uye tarafindan yararlanilan Hizmetler'in ézellikleri ve kullanim kosullari Uygulama tanitim sayfasinda, Uye'ye
iletilen yazili, s6zli ve internet ortaminda mevcut tiim bilgi ve belgeler uyarinca belirtildigi gibidir.
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34. Uye tarafindan Uygulama {izerinden iiyelik olusturmak veya Uygulama’dan faydalanmak amaciyla paylasilan
Kisisel Veriler; Mutlu Akt Mobil Uygulamasinda iglenen Kisisel Verilere iliskin Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaglarla
islenmektedir.

3.5. Sirketimiz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun (“Kanun”) ve yurtrlUkteki mevzuat
uyarinca yetkili makamlarin talebi halinde,gerekli oldugu takdirde ve her durumda Kisisel Verileri veri aktarim
kurallarina tabi olarak s6z konusu makamlarla paylagabilecektir.

3.6. Uyelik sirasinda Uyeler'den alinan Kisisel Veri ve bilgilerin yasal yiikiimlilik geregi agiklamak zorunda
kalinmasi halinde Uye, Sirketimizi'i sorumlu tutmayacaktir. Sirketimiz, isbu Sézlesme’nin ifasi ve kurumasi amaciyla
Sézlesme'nin tarafi olan Uye'ye ait Kisisel Veriler'i Kanun'dan dogan asli ve tali yikimlilikleri gercevesinde usuliine
uygun sekilde isleyecegini, Uye'ye ait edindigi Kisisel Verilerin hukuka aykiri sekilde islenmesini, erisimesini ve ifsa
edilmesini dnleyecegini, muhafaza ediimesini saglamaya yonelik veri guivenligini saglayacagini ve bu kapsamda yeterli
dlzeyde teknik ve idari tedbirleri alacagini beyan eder.

3.7. Uye, Kisisel Verilerinin islenmesi ile ilgili kosullar ve bu konudaki haklariyla ilgili olarak daha fazla bilgi
edinmek icin, Uyelik alaninda yer alan aydinlatma metnini her zaman inceleyebilecegini bilir.

3.8. Uye, bu form ile agikladi§i ve daha sonra agiklayacag bilgilerin dogru oldugunu, bunlarda degisiklik olmasi
halinde bunlari derhal glincelleyecegini, s6z konusu bilgilerin yanlis olmasi halinde Sirket'in ugrayabilecegi her tirli
zarari karsilayacagini kabul ve beyan eder.

3.9. Uye, Uygulama iizerinde gerceklestirdigi islemlerde ve yazismalarda, isbu Sézlesme’nin hiikiimlerine, Web
Sitesi'nde belirtilen tum kosullara, yurdrliikteki mevzuata ve ahlak kurallarina uygun olarak hareket edecegini kabul ve
beyan eder. Uye’nin yaptigi islem ve eylemlere iliskin hukuki ve cezai sorumluluk kendisine aittir.

3.10.  Uye, cadr merkezi, bd@mutlu.com.tr adresine génderecegi email veya mobil uygulama iizerinden bildirmek
kosulu ile is bu Sézlesme'yi feshedebilir ve lyeligi sona erdirebilir.

3.11.  Uyeligin fesih veya bagka bir sebeple sona ermesi halinde Uye'ye saglanan haklar sona erer.

3.12. Isbu Sézlesme ile Uygulama'dan Sirket'in sundudu ve Sirketimiziin tek tarafli takdir hakkina bagl olarak
belirlenecek Hizmetler'i, segilen hizmet kategorisine iliskin sinilamalari ve hiikiim ve kosullari dahilinde, Uye'ye
sunmay! taahht eder.

3.13.  Uygulama, Sirket tarafindan yapilacak periyodik bakimlar sebebiyle kapatilabilir. Uygulama’nin periyodik
bakimlar sebebiyle kapatiimasindan dolay! Sirket'in herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.

4- UYELIK ISLEMLERI

4.1. Uye, Uygulama’ya kayit olurken vermis oldugu elektronik posta adresi veya kullanmakta oldugu cep numarasi ile
bir Gyelik olusturma imkanina sahiptir. Ayni elekironik posta adresi / cep numarasi ile birden fazla Uyelik olusturulamaz.
Uye, Uygulama'ya kayit olurken vermis oldugu elektronik posta adresini, kullanici adi olarak kullanacak ve kendi
belirleyecegi sifreye sahip olacaktir. Uye, sifresini diledigi zaman degistirebilir. Sifre secimi, degisimi ve korunmasi ile
yine olusturulacak hesabin kullaniimasina dair sorumluluk tamamen Uye'ye aittir.

4.2. Uye, Uyelik olusturulmas ve igerik Hizmetlernin kullaniimas! sirasinda, Sirketimiz’e bildirdigi tim bilgilerin dogru
oldugunu ve bu bilgilerin hatali veya noksan olmasindan kaynaklanabilecek sorunlardan Sirketimiz'in bir sorumlulugu
bulunmadigini kabul ve taahhiit eder.

4.3. Uye, Sozlesme konusu Igerik Hizmetleri'ni belirledigi kullanici adi ve sifrenin girilmesi suretiyle kullanabilecegini,
kullanici adi velveya sifrenin hatali girilmesi nedeniyle hizmetlerin kullanilamamasindan Sirketimiz'in sorumlu
bulunmadigini kabul ve taahhiit eder.

4.4. Uye, kullanict adi ve sifresinin gizli kalmasi igin gerekli dikkat ve ¢zeni gdsterecegini, kullanici adi ve sifresini

herhangi bir tclincl sahsa agiklamayacagini, kullandirmayacagini, sifresinin yetkisiz Gglincl sahislar tarafindan ele
gegirildigini 6grenmesi veya bundan stiphelenmesi halinde derhal Sirketimiz’e haber verecegini, kullanici adi ve
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sifresinin Giciincii sahislar tarafindan kullaniimasi sebebiyle dogacak tiim igerik Hizmetleri'ne konu her tiirlii zararlardan
bizzat kendisinin sorumlu olacagini; Sirketimiz'in sorumlu olmayacagini kabul ve taahhtit eder.

5. SOZLESME DEGISIKLIKLERI

Sirketimiz, tamamen kendi takdirine bagli olmak tzere, isbu S6zlesme'yi ve her tirlii politikayi, hiikiim ve sarti uygun
gorecedi herhangi bir zamanda, yururliikteki mevzuat hikimlerine aykiri olmamak kaydiyla internet sitesinde ve/veya
Uygulama’da ilan ederek tek tarafli olarak degistirebilir. isbu Sézlesme’nin degisen hiikiimleri, Uygulama’'da veya Web
Sitesi'nde ilan edildikleri tarihte gegerlilik kazanacak, geri kalan hukumler aynen ylrUrlikte kalarak hiukim ve
sonuglarini dogurmaya devam edecektir. Siipheye mahal vermemek adina, isbu Sézlesme, Uye tarafindan tek tarafli
olarak degistirilemez.

6- KISISEL VERILERIN KORUNMASI

Uye, Kisisel Verisinin Uygulama'nin kullanimina bagli verilerinin Sirketimiz tarafindan mezkur verilerin gizliliklerinin
korunmasi igin gerekli tedbirleri almak ve Kisisel Veriler'in igslenmesine dair kanuni ilkelere uymak suretiyle
kullanilabilecegini, kaydedilebilecegini, depolanabilecegini, tasnif edilip, muhafaza edilebilecegini, paylasabilecegini,
aktarilabilecegini ve sair sekillerde islenebilecegini bilmektedir. Kanun ile ilgili aydinlatma metinlerine konu tlim
aciklamalar Uygulama iginde Uye’nin erisimine agiktir.

Sirketimiz, Kanun ve yiiriirlikte bulunan mevzuat kapsaminda Uygulama’nin kullanimina bagh Uye'nin Kisisel Verisi'ni,
Uye’nin giivenligini saglamak, Sézlesme kurulusuna hazirlik yapmak, yasal yikimliliiklerini ifa etmek, iletisim
faaliyetlerini gerceklestirmek, kisiye yonelik Hizmetleri sunmak gibi amaglarla bizzat isleyebilir, bu hususlarda isbirligi
icinde oldugu firmalara aktarim yapabilir ve bu durumda bu firmalar tarafindan yukarida sayilan amaglarla sinirl olarak
isleyehilir.

7- FiKRi MULKIYET HAKLARI

7.1. Sirketimiz markasi ve logosu, Web Sitesi ve Uygulama’nin ara yiiz, ilan veri tabani, icerik veri tabani, tasarim,
metin, imge, html kodu ve diger kodlar da dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak kaydiyla tim 6geleri, Web Sitesi ve
Uygulama’nin tasarimi, yazilimi ve bu gergevede Sirketimiz tarafindan olusturulan/olusturulacak her tirlii marka, logo,
tasarim, ticari takdim sekli, slogan ve diger tim igerigin her tirli fikri milkiyet hakki Sirketimiz mulkiyetindedir.
Sirketimiz kendi mulkiyetinde olan fikri haklarin, telif haklarinin, marka ve tasarim haklarinin ve/veya Web Sitesi ve
Uygulama’da yer alan herhangi bir icerigin Uye dahil herhangi bir 3. sahis tarafindan her ne suretle olursa olsun elde
edilmesine, islenmesine, kullaniimasina, paylasiimasina, sergilenmesine, gogaltimasina, dagitiimasina,
kopyalanmasina, alan adi, yonlendirici kod, anahtar so6zclk ya da benzeri bigimlerde kullaniimasina, Ugiincu kisilerin
erisimine sunulmasina ve/veya bu unsurlari icerecek sekilde herhangi bir ¢alisma yapiimasina kesinlikle izin
vermemektedir.

7.2. Bu kapsamda Uye, Uygulama iizerinden gerceklestirdigi faaliyetlerinde ve devamindaki her tirlii fillerinde
Sirketimiz'in fikri mdlkiyet haklarini ve Sirketimiz markasina dair tim hak ve itibarini ihlal etmeyecegini, yukarida
belirtilen nitelikte ve/veya bu sonucu dogurabilecek her tlirli eylemden beri duracagini, Sirketimiz'in bu haklarina halel
getirecek her tlrli davranistan kaginacagini gayrikabili riicu kabul, beyan ve taahhit eder.

7.3. Uye'nin her ne sebeple olursa 7.1 maddede anilan yiikiimlliiklerine aykir hareket etmesi halinde Sirketimiz'in
Kanun’dan ve sair mevzuattan dogan her tiirlii dava, sikayet, takip ve talep haklari sakli olup; Uye, ihlal durumunda
Sirketimiz ve/veya baskaca 3. sahislarin ugradi§i maddi-manevi her tiirlii zarardan sorumlu olacaktir. Sirketimiz'in
5846 Sayili Fikir Ve Sanat Eserleri Kanunu, 6769 Sayili Sinai Miilkiyet Kanunu ve sair mevzuattan dogan her tirll
hakki saklidir.
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8- SOZLESMENIN SONA ERMESI VE FESIH

Sirketimiz, Uye’nin isbu Sézlesme’den dogan yiikimliliiklerini isbu Sézlesme’de belirtilen sekilde yerine getirmemesi
halinde herhangi bir stire vermeksizin sozlesmeyi feshedebilir. Ayrica Sirketimiz, is modellerindeki degisikliklere bagl
olarak tamamen ve tek tarafli karari ile isbu Sézlesme konusu Hizmetlerini Uyelerine sunmaktan vazgegebilir ve
Hizmetleri sunumunu sona erdirebilir. Bu durumda Uye’nin higbir nam altinda Sirketimiz'den herhangi bir bedel talep
etme hakki olmayacaktir.

9- DELIL SOZLESMESI

Uye, isbu Sézlesme'den dogabilecek ihtilaflarda Sirketimiziin resmi defter ve ticari kayitlar ile Sirketimiz'in veri
tabaninda, sunucularinda tutulan e-arsiv kayitlarinin, elektronik bilgilerin, elektronik yazismalarin ve bilgisayar
kayitlarinin, baglayici, kesin ve munhasir delil teskil edecegini ve bu maddenin 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri
Kanunu'nun 193. maddesi anlaminda delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu kabul eder.

10-UYGULANACAK HUKUK VE UYUSMAZLIKLARIN ¢OZUMU

isbu Uyelik Sozlesmesi miinhasiran Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabi olacaktir. isbu Uyelik Sézlesmesi'nden
kaynaklanan veya isbu Uyelik Sézlesmesi ile baglantili olan her tiirlii ihtilaf, Istanbul (Caglayan) Mahkemeleri ve icra
MudurlUkleri’nin minhasir yargi yetkisinde olacaktir.

11-BILDIRIM

Sirketimiz, Uye ile Uye’nin kaydolurken bildirmis oldugu elektronik posta adresi vasitasiyla veya telefon numarasina
arama yapmak ve SMS géndermek suretiyle iletisim kuracaktir. Uye, elektronik posta adresini ve telefon numarasini
glncel tutmakla yikumltddr.

12-UYELIK SOZLESMESI’NIN BUTUNLUGU VE BOLUNEBILIRLIGI

isbu Sézlesme’nin herhangi bir hiikmiiniin yetkili herhangi bir mahkeme, tahkim heyeti veya idari makam tarafindan
timayle veya kismen gegersiz veya uygulanamaz oldugu veya makul olmadigina karar verilmesi halinde, s6z konusu
gegersizlik, uygulanamazlik veya makul olmama 6lgiisiinde isbu Sozlesme béltnebilir olarak kabul edilecek ve diger
hikdimler timiyle ydrtrllikte kalmaya devam eder.

13- SOZLESME’NIN DEVRI

Uye, Sirketimiz'in dnceden yazili onayini almaksizin isbu Sézlesme’deki haklarini veya yikimliliiklerini timiiyle veya
kismen devir veya temlik edemez.

14- TADIL VE FERAGAT
Taraflardan birinin Sézlesme’de kendisine verilen herhangi bir hakki kullanmamasi ya da icra etmemesi s6z konusu

haktan feragat ettigi anlamina gelmeyecek, s6z konusu hakkin daha sonra kullaniimasini ya da icra edilmesini
engellemeyecekir.

15- MUHTELIF HUKUMLER
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15.1.  Uygulama, Sirketimiz’in kendi kontrollinde olmayan ve baskaca ti¢linct kisilerin sahip oldugu ve islettigi baska
web sitelerine ve/veya baska iceriklere link verilebilir. Bu linkler Kullanici ve Uyeler'e ydnlendirme kolayli§i saglamak
amactyla konmus olup herhangi bir web sitesini veya o siteyi isleten kisiyi desteklememektedir. Link verilen Site’nin
icerdigi bilgilere yonelik herhangi bir tiirde bir beyan veya garanti niteligi tasimamaktadir. Web Sitesi tizerindeki linkler
vasitasiyla erigilen web siteleri ve icerikleri hakkinda Sirketimiz'in herhangi bir sorumlulugu yoktur ve bu sitelerin
kullanimiyla dogabilecek zararlar, Kullanici ve Uyeler'in kendi sorumlulugundadir. Sirketimiz bu tiir link verilen web
sitelerine erigimi, kendi yazili muvafakatine baglayabilecegi gibi, Sirketimiz'in uygun gérmeyecegi linklere erigimi her
zaman kesebilir.

15.2.  Sirketimiz, Uygulama’da mevcut olan bilgilerin dogruluk ve gtincelligini surekli olarak kontrol etmektedir. Ancak
gosterilen c¢abaya ragmen, Web Sitesi uzerindeki bilgiler fiili degisikliklerin gerisinde kalabilir. Web Sitesi
muhteviyatinda yer alan materyal ve bilgiler Web Site’ye verildigi anda sunulmaktadir, ilgili hizmet veya bilginin guncel
durumu ile Web Sitesi’nde yer alan durumu arasinda farklilik olabilir. Web Sitesi'nde yer alan bilgilerin, glincelligi,
dogdrulugu, sartlari, kalitesi,ve WebSitesi’'nde mevcut ve bunlarla sinirli olmayan, bunlarla baglantili veya bagimsiz
diger bilgi, hizmet veya urinlere etkisi ile tamh@i hakkinda herhangi bir sarih ya da zimni garanti verilmemekte ve
taahhutte bulunulmamaktadir.

15.3.  Sirketimiz, Uygulama'ya erisilmesi, Web Sitesi'nin ya da Web Sitesi'ndeki bilgilerin ve diger verilerin
programlarin vs. kullaniimasi sebebiyle, S6zlesme’nin ihlali, haksiz fiil, ya da baskaca sebeplere binaen, dogabilecek
dogrudan ya da dolayli higbir zarardan sorumlu degildir. Sirketimiz, Sozlesme’nin ihlali, haksiz fiil, ihmal veya diger
sebepler neticesinde; islemin kesintiye ugramasi, hata, ihmal, kesinti hususunda herhangi bir sorumluluk kabul etmez.
Bu Web Sitesi'ne ya da link verilen diger web sitelerine erigilmesi ya da Web Sitesi'nin kullanilmasi ile Sirketimiz'in,
kullanim/ziyaret sonucunda, dogabilecek her tlir sorumluluktan, mahkeme ve diger masraflar da dahil olmak tzere her
tlr zarar ve talep hakkindan ayri kilindigi kabul edilmektedir.

15.4.  Uye, Sirketimizin yazili izni olmadan, Sirket'e ait higbir ticari unvan, marka, logo ve isareti kullanamaz.

15.5.  Taraflar'dan birinin isbu S6zlesme tahtindaki borglarini ifa etmemesi veya ifada temerriide dliismesi, béylesi
bir gecikme veya temerrit dogrudan mucbir sebep dolayisiyla ortaya cikmis ise Sozlesme'nin ihlali olarak
degerlendirilmeyecektir. Miicbir sebepten etkilenen Taraf (a) diger tarafa kosullar ve etkileri hakkinda makul siire
icerisinde bildirimde bulunmali, (b) diger Tarafi uygun gegis dizenlemeleri konusunda bilgilendirerek ifanin
gerceklesmemesi veya gecikmeye yol agan durumu ortadan kaldirma veya iyilestirme hususunda gerekli dikkat ve
6zeni gostermeli ve (c) ilgili micbir sebebin ortadan kaldirimasini takiben mimkin olan en makul ve kisa strenin
sonunda ifaya devam etmelidir. Mucbir sebep, tim grev, lokavt veya diger is uyusmazligi halleri; tiim yangin, sel veya
dogal afetler; salgin hastaliklar, pandemi, tlim isgiict, malzeme, ulagim veya imkan yetersizlikleri ya da kisintilari, tim
hikumet kararlari, kararnameleri veya diizenlemeleri ya da micbir sebepten etkilenen Taraf'in hakimiyet alaninda
bulunmayan diger tim kosullar olarak tanimlanir. Mucbir sebep ortadan kalkincaya kadar gegecek slre boyunca
sOzlesme askida kalacaktir. Micbir sebebin (i ayl ge¢cmesi halinde, Taraflar'in Sézlesme'yi tek tarafli olarak feshetme
hakki saklidir.

15.6.  Kanunlarin elverdigi 6lgiide, MUTLU AKU, bagl sirketleri, bayileri veya Uygulama’'da bahsi gegen iigiincii
taraflar; herhangi tesadfi, dolayli, ézel, cezai ve sair zarardan, kar kaybindan, Uygulama veya MUTLU AKU
sistemlerini, hizmetlerini, icerigini veya bilgileri kullanamamaktan veya kullanimdan dogacak is aksamalari veya
kaybolan bilgilerden kaynaklanan zararlardan, garanti, sézlesme, haksiz fiil, ciirim veya diger bir hukuki kavrama
dayali olsa da ve MUTLU AKU bu tiir zararlarin ihtimali hakkinda uyariimis olsa da sorumlu tutulamaz.

15.7.  UYE/ALICI, MUTLU AKUniin sundugu igerik Hizmetlerinin ancak isbu Sézlesme sartlari kapsaminda
kullanilabilecegini kabul ve taahhiit eder. MUTLU AKU, gerekli gordiigii durumlarda herhangi bir sebep gostermeksizin
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iyeligi sona erdirebilecedi gibi; lyeligi sona eren UYE/ALICI'nin yapacagi Uyelik talebini reddedebilecektir. Bu
durumda UYE/ ALICI Mutlu Akii ve Malzemeleri Sanayii A.S.'ve kargi herhangi bir iddia veya talep éne siiriilemez.
MUTLU AKU, iiye statiisiiniin kazanilmasi ve iiye olunmas! igin birtakim sartlar belirleme, belirlemis oldugu sartlari
degistirme, bunlara yenilerini ekleme ve tim sartlar tam olarak yerine getirilse dahi tiyelige kabul edip etmeme yetkisini
haizdir.

16. YURURLUK

isbu Sézlesme, Uye tarafindan okunarak, kabul edildigi anda yiirirlige girecek ve Taraflardan herhangi biri tarafindan
feshedilinceye kadar yururliikte kalacaktr.

Mutlu Akii ve Malzemeleri Sanayii Anonim Sirketi
Tepeoren Mahallesi, Eski Ankara Yolu Cad. No: 210 34959 Tuzla - istanbul

0216 581 62 00

Uye, iiyelik tarihi itibariyle, isbu Sozlesme’yi elektronik ortamda onaylamakla, S6zlesme hiikiimleriyle iiyeligi
stiresince bagh kalacagini, kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.
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1.

12.

13.

14.

15.

KULLANIM KOSULLARI

isbu Kullanim Kosullari, (bundan sonra “Kullanim Kosullari” olarak anilacaktir) Mutlu Akii Mobil Uygulamasi
(bundan sonra “Uygulama” olarak anilacaktir) ile e-garanti, arizali (riin kaydi ve arizali Grin kaydi sonrasi
sureglere iliskin hizmetlerin (bundan sonra “Hizmetler” olarak anilacaktir) elektronik ortamda Uygulama Gzerinden
sunularak Mutlu Akii ve Malzemeleri Sanayii Anonim Sirketi (bundan sonra “Sirketimiz” olarak anilacaktir)
tarafindan saglanmaktadir. Web Sitesi'nin ve Uygulama’nin yasal sahibi Sirketimiz olup, Web Sitesi/Uygulama
tizerinde her tirld kullanim ve tasarruf yetkisi Sirketimiz'e aittir.

Uyelik Sézlesmesi'nin “Tanimlar” baglikli 2. maddesinde tanimi yapilan hususlar, isbu Kullanim Kosullari igin de
gegerlidir.

isbu Kullanim Kosullar’'ni Sirketimiz diledigi zaman degistirebilir; ancak bu degisiklikler diizenli olarak Uygulama’da
yayimlanacak ve yayimlandigi tarihten itibaren gegerli olacaktir.

Uygulama Uzerinden sunulan Hizmetler'den yararlanan ve Site’ye erisim sadlayan her kisi, Sirketimiz tarafindan
isbu Kullanim Kosullari hiikiimlerinde yapilan her tiirlii degisikligi, dnceden kabul etmis sayilmaktadir.

Sirketimiz, Uygulama’da yer alan veya alacak olan bilgileri, formlari ve icerigi diledigi zaman degistirme hakkin
sakli tutmaktadir. isbu Kullanim Kosullari, Uygulama’y kullanan tiim gercek ve/veya tiizel kisilerin erisimine imkan
verecek sekilde yayimlanmakta olup; ziyaretci veya kullanicilar isbu Kullanim Kosullari’nda yer alan hususlari kabul
etmedigi takdirde Uygulama’da yer alan Hizmetler'in kullanimindan derhal vazgegmelidirler.

Uygulama'daki Hizmetler'den faydalanan ve Uye olarak tanimli kullanicilar ile ilgili olarak yer verilen hiikiim ve
kosullar, uygulanabilir oldugu 6lgiide tlim kullanici ve ziyaretgiler icin de baglayicilik ve hiikiim ifade eder.
Uygulama'daki Hizmetlerden faydalanmak isteyen Uye, Uygulama'ya kayit asamasinda talep edilen bilgileri
glncel, dogru ve eksiksiz olarak dolduracagina iliskin tim sorumlulugun kendisinde oldugunu kabul, beyan ve
taahhut eder. Aksi halde tim sorumluluk kendisine aittir.

Uygulama uzerinden yapilan iglemlerin givenlidi icin gerekli dnlemler, veri ve islemin mahiyetine gore Sirketimiz'in
ilgili hizmet sagdlayici kuruluslarinca sistem ve internet altyapisinda alinmigtir.

Uye’nin, Gyelik ve bilgi giincelleme amacli girdigi bilgiler, diger Uye tarafindan gériintiilenemez.

Uyelerimize ait bilgiler ancak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun (“Kanun”) ve yiriirliikte
olan mevzuatta yer alan diizenlemelerin 6ngérdigu yukimliliikler ¢ercevesinde ilgili kuruluglara agiklanir. Ayrica
Uyeler'in Giye olurken vermis olduklari iletisim bilgileri ve diger bilgiler kayda alinir, Sirketimiz tarafindan saklanrr,
islenir, gerekli griilen hallerde Uye'nin onayi alinmak sureti ile paylasilir ve kullanilir.

Uygulama’nin diger internet-web/mobil site ve uygulamalara baglanti (link) verdigi hallerde tlim kullanim ve islemler
icin o sitelere ait gizlilik-gUvenlik politikasi ve kullanim sartlari gegerlidir.

Uygulama iginde yer alan her tirld bilgi, igerik ile bunlarin diizenlenmesi ve kismen/tamamen kullanimi konusunda
tm fikri-sinai haklar ve mulkiyet haklari Sirketimiz'e aittir.

Uye, Uygulama'ya erisimi sirasinda bir baskasinin IP adresini, elektronik posta adresini, adini ve sair bilgilerini
kullanamaz, diger Uyeler'in gizli bilgilerine izinsiz ulasamaz, bunlari kullanamaz, bu amagla veya bu sonucu
doguracak herhangi bir girisimde bulunamaz. Aksi halde hukuki ve cezai tiim sorumluluk kendisine aittir.

Uye, Uygulama'nin kullaniminda ve bu alanlar (izerinde gergeklestirdii tiim islem ve yazismalarda, isbu Kullanim
Kosullar'na, Web Sitesi'de belirtilen tim kosullara, T.C. Kanunlari ile yurirlikteki her tirlii mevzuata, kamu
duzenine ve genel ahlak ve adap kurallarina uygun hareket edecegini; Uygulama’'nin ve Sirketimiz markalarinin
velveya baskaca 3. sahis gergek veya tiizel kisilerin sahsi veya ticari itibarini zedeleyecek, kisilik haklarina halel
getirecek, hukuka aykiri nitelik taslyacak, sug teskil edebilecek, islem, eylem ve davraniglardan kaginacagini,
Uygulama Uzerinden yapacag! tim islemlere iliskin hukuki ve cezai sorumlugun kendisine ait oldugunu kabul,
beyan ve taahhiit eder.

Uygulama, kasitsiz yapilan hatalar veya basim hatalarini igerebilir. Bu tiir hatalar bulundugunda Sirketimiz'in
takdirine bagl olarak duzeltilecektir. Bu sayfalardaki bilgiler dlzenli olarak glincellenmektedir. Ancak
glincellemelerle degisiklikler yapildiginda hatalar diizeltilemeyebilir veya yeni hatalar ortaya gikabilir. internet
sayfalarindan erigilen bilgilerin bir kisminin kaynagi Sirketimiz olmayabilir. Sirketimiz, bu tlr igerikler igin herhangi
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bir ylkimlulik veya sorumluluk kabul etmez. Sirketimiz'in Uygulama ile sundugu Hizmetler, sektdrel standartlar
paralelinde, miimkin oldugunca kesintisiz, stirekli, glivenli ve kaliteli olacaktir. Hizmetler'i dogrudan ifada gérev
alan tguncl kisi fiili tagiyanlarin s6z konusu hizmeti askiya almasi, degistirmesi, iptali yahut degisiklige ugratmasi
gibi Sirketimiz'in herhangi bir kusuru bulunmayan vel/veya Sirketimiz'in kontrolli disinda kalan Hizmetler'e konu
tglncu kisi fiili taglyan tasarruflarinin mevcudiyeti bir micbir sebep hali olarak kabul edilmektedir.

16. Her tlrl ek bilgi talebiniz i¢in Sirketimiz’e bd@mutlu.com.tr e-posta adresinden ulagabilirsiniz.
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